
tecnológicos, como a falta de integração entre sistemas 
eletrônicos.
5) Quais os objetivos estratégicos do MP Digital? 
Os objetivos foram divididos em quatro áreas principais: 
I-Governança & Gestão, para fortalecer o papel regulador 
do CNMP e promover uma gestão mais eficiente; 
II-Inovação & Rede, visando fomentar a inovação 
tecnológica e disseminar boas práticas; III-Plataforma & 
Integração, para otimizar a comunicação, compartilhamento 
de recursos e redução de custos; IV- Educação & 
Capacitação Continuada, com o objetivo de preparar 
membros e servidores para os desafios da transformação 
digital por meio de programas contínuos de treinamento.
6) O que é a Plataforma MP Digital? 
A Plataforma MP Digital é um ambiente digital criado para 
integrar e otimizar as atividades do Ministério Público, 
promovendo a colaboração entre seus ramos e unidades. 
Ela inclui diversos catálogos, como o de soluções digitais, 
contratações de TI, desafios enfrentados e bases de dados, 
que visam centralizar informações, evitar a duplicação de 
esforços e facilitar o acesso a recursos e ferramentas 
tecnológicas.
7) A estratégia nacional inclui a utilização de IA? 
O MP Digital realizou um mapeamento detalhado das 
soluções tecnológicas de IA já em uso ou em 
desenvolvimento nas unidades do Ministério Público, como 
a automatização de análise processual, identificação de 
padrões em investigações e decisões, e o uso de 
assistentes virtuais. Essas iniciativas integram-se à 
Plataforma MP Digital, visando otimizar o trabalho 
administrativo e investigativo. No entanto, sua 
implementação também enfrenta desafios, como a 
necessidade de capacitação e adaptação cultural.
8) E das conclusões, qual a principal medida para o 
sucesso dessa transformação? 
A criação da Plataforma MP Digital, as iniciativas de 
inteligência artificial, a integração com o Poder Judiciário e 
outras ações de inovação são muito importantes, mas a 
transformação digital depende do ENGAJAMENTO ATIVO de 
membros, servidores para formar uma CULTURA 
ORGANIZACIONAL ADEPTA À MUDANÇA, focada numa 
atuação mais eficiente e alinhada com as demandas da 
sociedade. BORA LÁ? 
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1) O que é a estratégia nacional do MP Digital? 
É um programa instituído no âmbito do Conselho 
Nacional do Ministério Público (CNMP) com o objetivo 
de promover a inovação e transformação digital em todo 
o Ministério Público.
2) Para desenvolver a estratégia, o CNMP utilizou 
como referência outros órgãos públicos nacionais e 
internacionais? 
No Brasil, o Conselho Nacional de Justiça (CNJ), a 
Secretaria de Governo Digital (SGD) e o Tribunal de 
Contas da União (TCU) serviram como referência para o 
estudo. Internacionalmente, países como Estônia, 
Dinamarca, Austrália e Reino Unido inspiraram o CNMP 
com suas soluções inovadoras de governo digital, 
focadas na integração de serviços, uso de dados e 
inteligência artificial.
3) Foi feito um diganóstico da atual situação dos 
MPs? 
Sim, o CNMP avaliou a maturidade e a mentalidade 
digital dos ramos e unidades do Ministério Público em 
oito dimensões principais: 1- estratégia digital, 2- serviços 
ao cidadão, 3- governança, 4- pessoas, 5- liderança, 6- 
operações, 7- cultura e 8- tecnologia. O objetivo foi 
mapear o estágio atual de cada unidade, oferecendo 
relatórios detalhados para orientar a criação de 
estratégias digitais personalizadas.
4) Quais foram os principais desafios identificados? Os 
principais desafios à transformação digital incluem a 
existência de silos organizacionais que dificultam a 
colaboração, a sobreposição de esforços com o 
desenvolvimento independente de soluções 
semelhantes, e a insuficiência de recursos dedicados à 
inovação. Além disso, há uma falta de priorização 
estratégica, uma cultura organizacional resistente à 
mudança, carência de pessoal especializado, e desafios 
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Estamos no Instagram e no YouTube:
     @osinquietosmp   @Osinquietosmp
     @carmaidigital    @julia_schutt @marcioafcunha

https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/CPE/MP_Digital/Publica%C3%A7%C3%B5es/MPDigital_Publica%C3%A7%C3%A3o_.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/CPE/MP_Digital/Publica%C3%A7%C3%B5es/MPDigital_Publica%C3%A7%C3%A3o_.pdf

